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NOVOSINVESTIMENTOS NO COMBATE A CRISE

O Brasil tem reagido lentamente a crise politica e econdmica que se instalou no Pais nos Ultimos anos. Assim como a
maioria das empresas, a Termomecanica também vem sentindo o impacto desse momento. Para superar as
incertezas, decidimos apostar no que temos de melhor: aforca da nossa marca e danossa gente.

Mesmo com as dificuldades que caracterizaram 2016, a Termomecanica deu continuidade aos investimentos
programados para modernizar a Empresa e expandir seus negécios. Em momentos de crise € assim que reagimos,
apostando em nossa capacidade de evoluir permanentemente.

Para diversificar nossa atuacdo e abrir novas possibilidades de negdécios, ingressamos no promissor mercado de
Aluminio, utilizando como estratégia a sinergia dos processos de producao. Para viabilizar o negécio, adequamos
parte da infraestrutura existente em uma de nossas Fabricas e adquirimos equipamentos e tecnologias de ultima
geragao.

Paralelamente, iniciamos o projeto de implementacao de uma nova fabrica que entrard em operagao no primeiro
semestre de 2017. Instalada em Manaus, no Amazonas, a Unidade permitird aumentar a competitividade da
Termomecanica no segmento de refrigeracao, uma vez que boa parte dos fabricantes do setor concentra-se naquela
regiao.

O mais importante é que conseguimos avancgar em projetos tao importantes como esses, mantendo também os
investimentos em nosso principal patrimoénio, seja por meio de treinamentos, beneficios ou diversas outras
iniciativas que contribuem para o crescimento pessoal e profissional de nossos empregados.

Nas paginas a seguir, estao exemplos que ilustram a trajetéria da Termomecanica ao longo de 2016, mostrando
como foi o desempenho da Empresa em relagao aos aspectos fundamentais para o nosso desenvolvimento.
Estamos trabalhando firmemente a fim de deixar a Empresa preparada para a retomada da economia e sairmos
ainda mais fortes, com um time unido e pronto para comemorar bons e promissores resultados.
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Diretora-Presidente da Termomecanica
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PRESTANDO CONTAS

Desenvolver uma estratégia de gestao voltada para o futuro, tendo como foco a
Responsabilidade Social Corporativa. Este € o principal objetivo da Termomecanica ao
elaborar seu Relatério de Sustentabilidade. O documento relne informacdes consistentes
sobre os impactos de diferentes iniciativas colocadas em pratica em 2016. Ao divulgar os
resultados de suas acdes, a Termomecanica reforca seus valores e confirma o compromisso de
dar continuidade as suas atividades de forma sustentavel, valorizando aspectos econémicos,
ambientais e sociais.

Para garantir transparéncia e idoneidade do processo, a Geréncia de Responsabilidade Social
adotou como referéncia indicadores de mercado para negdcios sustentaveis e responsaveis,
além da Tabela IBASE/Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas. A estrutura do
Relatério permaneceu a mesma em relagao a edicao de 2015, assim como a metodologia
utilizada, que inclui diferentes publicos e formas de abordagem.

Nesse sentido, o processo continuou envolvendo a participacao de grupos técnicos de
diferentes areas e o desenvolvimento de planos de acao para dar suporte a checagem das
informacoes, feita inicialmente junto ao corpo diretivo. Isso foi necessario nao sé para auxiliar
a avaliacdo do desempenho como também para identificar oportunidades de melhorias,
permitindo uma andlise abrangente das atividades, ao mesmo tempo em que fortaleceu o
relacionamento com seus empregados.
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PERFIL

EXPANSAQ E REORGANIZACAO

Fundada em 1942, a Termomecanica é lider no setor de transformacao
de metais naoferrosos, Cobre e suas ligas em produtos semielaborados e
produtos acabados. Trata-se de uma Empresa privada e altamente
capitalizada, controlada pela Fundacao Salvador Arena, entidade sem
fins lucrativos criadaem 1964 pelo engenheiro Salvador Arena.

Em 2016, a Empresa decidiu diversificar seu modelo de negécios e
passou a atuar também no segmento de Aluminio, adaptando parte da
infraestrutura ja existente para comportar os equipamentos da nova
linha de producao. Paralelamente, deuinicio aimplantacao de umanova
fabrica, localizada em Manaus (AM) e focada em produtos para o
segmento de refrigeracdo, cujas atividades serdo iniciadas no primeiro
semestrede 2017.

Atualmente, a Termomecanica possui cerca de 1700 empregados, que
trabalham nas trés fabricas instaladas em Sao Bernardo do Campo (SP),
cidade onde também funcionam a Matriz e um dos dois Centros de
Distribuicao; o outro estd localizado em Joinville (SC). Na Argentina e no
Chile, o Grupo Econémico possui outras duas unidades produtivas,
adquiridasem 2011.

@ Termomecanica

Atuar no negécio de transformacgao de cobre e outros metais
nao-ferrosos em produtos, servicos e solucdes para atender
asnecessidades de nossos clientes.

Ser lider no mercado nacional e ter participacao crescente no
mercado global.

-Altruismo;

-Responsabilidade socioambiental;
-Eticaetransparéncia;
-Competénciaedisciplina;
-Valorizacao erespeito as pessoas;
-Melhoria continua;

-Zelo pelo patrimonio;

-Orgulho de pertencer a organizagao.
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REALIZANDO PROJETOS TRANSFORMADORES

Criada para dar um significado diferente a riqueza do capital gerado pela
Termomecanica, a Fundacao Salvador Arena tornou-se herdeira universal
de todo o patrimoénio acumulado por seu fundador, Engenheiro Salvador
Arena. Vilvo, sem filhos e preocupado com a continuidade de seus ideais
humanitarios, o empresario nomeou um Conselho Curador, formado por
empregados de diferentes setores, para assumir a lideranca da instituicao
apo6sasuamorte, o que acabou acontecendo em 1998.

Desde entdo, a Fundacao Salvador Arena passou a ser a controladora e
Unica acionista da Termomecanica, revertendo a légica corrente e fazendo
com que a atividade econémica passasse a ser apenas o meio para a real
razao de existir da Empresa: a sustentacao de projetos e programas sociais.

Desta forma, seu resultado financeiro contribui para a transformacao
social, o que confere a Termomecanica uma condi¢do impar no cenario
brasileiro. S6 nos ultimos dez anos, por exemplo, foram investidos, pela
Fundacao Salvador Arena, cerca de RS 488 milhdes em gratuidades sociais
ligadas a 762 entidades, beneficiando diretamente mais de 1.505 milhdes
de pessoas e, indiretamente, maisde 2 milhodes.

Paralelamente, a Fundacao Salvador Arena capacitou quase 841 dirigentes
e técnicos sociais, oferecendo cursos de gestao para organizacdes do
Terceiro Setor.

PRINCIPAIS RESULTADOS DA
FSA EM 2016

107 projetos sociais apoiados;

34.853 pessoas beneficiadas
diretamente e 81.340
indiretamente;

Mais de 2.470 alunos com 100%
de bolsa integral, em educacao
basica, técnica profissionalizante
e ensino superior;

Colégio Termomecanica entre as
trés melhores escolas do ABC;

Faculdade de Tecnologia
Termomecanica entre as
melhores do pais.



VISAO E ESTRATEGIA

POR UM FUTURO SUSTENTAVEL

A Termomecanica manteve, em 2016, o foco continuo no desenvolvimento de estratégias
voltadas para seus principais stakeholders - clientes, fornecedores, comunidade, governo,
empregados e familiares, tendo como objetivo manter a lideranca em seu segmento de
atuacao e a participacao crescente no mercado global.

Os bons resultados, entretanto, sempre vao além do desempenho financeiro. Para a Empresa,
aspectos socioambientais sao decisivos tanto para o desenvolvimento de seus negdcios
quanto para o desenvolvimento de uma sociedade sustentavel. A manutencao das
certificacdes referentes as normas I1SO 14001 e OHSAS 18001 e o monitoramento sistematico e
continuo dos respectivos indicadores comprovam o sucesso dessa estratégia.
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GOVERNANCA E GESTAOQ

CRESCIMENTO E CRIACAO DE VALOR

O Sistema de Governanga Corporativa consolidou-se definitivamente em 2016, orientando a
Termomecanica em sua trajetoria de crescimento e criacao de valor. Sem duvida, esta é uma
conquista importante para a Empresa que, desde 2010, vem trabalhando incansavelmente
para que os principais fundamentos do sistema sejam incorporados ao cotidiano da
Organizacao e estendidos aos seus principais stakeholders.

Os trés comités que oferecem apoio ao Conselho de Administracao (Comité de Auditoria,
Riscos e Compliance, Comité de Estratégia e Comité de Governanca, Pessoas e Remuneracao)
reinem-se mensalmente para estudar e propor acdes efetivas, baseadas sempre nos
principios basicos da transparéncia, equidade, prestacao de contas e responsabilidade
corporativa. O Conselho de Administracao também promove encontros mensais e, quando ha
necessidade, convoca reunides extraordinadrias para tratar de temas urgentes.
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CONDUTA E COMPORTAMENTO ETICOS

Ao longo de sua historia, a trajetéria da Termomecanica sempre foi pautada por um conjunto
de valores que remetem a elevados padrdes éticos e morais, buscando nao s6 assegurar
credibilidade como também preservar a imagem junto aos seus principais stakeholders. Por
isso, a Empresa utiliza ferramentas de monitoramento, fiscalizacao e prestacao de contas que
refletem sua forma de conduzir os negdcios. Entre elas, estao a publicacao das Demonstracoes
Financeiras em jornais de grande circulacao e a divulgacao do Relatério de Sustentabilidade
em seu propriosite.

Criados parareceber sugestoes e criticas, 0 SACe a Ouvidoria, por exemplo, também sao canais
importantes nesse contexto, pois valorizam o didlogo, promovendo o entendimento e a
cooperacao. Outro instrumento fundamental sdao as Pesquisas de Opiniao, realizadas para
ouvir e compreender os interesses daqueles que sao fundamentais para a sobrevivéncia da
Empresa.

O estimulo e o fortalecimento de relacionamentos saudaveis, inclusive, devem ser a base de
todos os relacionamentos que envolvem a Termomecanica. Nesse sentido, é preciso que haja
sempre o respeito mutuo, conforme indica o proprio Cédigo de Etica e Conduta da
Organizacao. Nele, estdao reforcados os principios da empresa e indicadas quais sdao as praticas
expressamente proibidas na relacao com os publicos externos, como suborno e propina. Um
documento de leituraimprescindivel para quem compactua com a Empresa a mesma conduta
e comportamentos éticos.
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PRATICAS ANTICORRUPCAQ E CONCORRENCIA LEAL

Produzido para orientar as acbes dos empregados e explicitar a postura da Empresa diante
dos diferentes publicos com as quais interage, o Coédigo de Etica e Conduta da
Termomecanica reflete a postura de intolerancia a fraude e a corrupcao ativa ou passiva nas
atividades e negocios realizados. O documento mostra, de forma clara e objetiva, que a
organizacao nao toleranenhum tipo de comportamento que configure desrespeito as Leis.

Por isso, o SERASA e o Ministério do Trabalho e Emprego (“Lista Suja”) sao consultados
regularmente, com o objetivo de verificar se fornecedores e clientes estao em conformidade
com o que determinam as legislacdes. Afinal, parcerias sélidas somente podem ser firmadas
com organizacoes conscientes de suas responsabilidades.

O Codigo também aborda a Politica de Relacionamento com a Concorréncia, direcionada
especialmente para os empregados das areas comerciais. Entre as orientagdes expressas no
capitulo, estao aspectos que mostram os comportamentos esperados por parte daqueles
que falam em nome da Empresa no mercado. Para a Termomecanica, é inadmissivel, por
exemplo, comentarios atribuindo defeitos em produtos ou servicos dos concorrentes, como
forma de promocao daempresa.
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GOVERNANCA E GESTAOQ

INTEGRIDADE E PRATICAS SAUDAVEIS

Em 2016, a Termomecanica consolidou a implementacao do seu Sistema de Compliance,
criado com o objetivo de mitigar riscos e reduzir perdas operacionais. A Empresa nao vem
medindo esforcos para garantir a existéncia e o cumprimento de politicas, normas,
legislacbes e pontos de controle nos processos, elaborando relatérios que visam a obter
melhorias nos controlesinternos e praticas saudaveis para a gestao deriscos operacionais.

Ao longo do ano, foram formados multiplicadores que compreenderam o projeto como um
processo de melhoria continua, viabilizando a troca de informacdes para melhor
entendimento das atividades atuais e aproveitamento para atividades futuras.

Paralelamente, a area de Auditoria Interna tem contribuido de forma decisiva nesse
processo, atuando preventivamente nas operagdes financeiras e contabeis, validando os
controles internos e sustentando os sistemas de Compliance e Governanca Corporativa. A
area conta também com o apoio de empresas de auditoria independente contratadas
especialmente para atuar no cumprimento da legislacao e na validacao das demonstracoes
financeiras e contdbeis.

E importante ressaltar que o Programa de Compliance da Termomecanica estd sendo
implementado de acordo com a regulamentacao da Lei Anticorrupgao (Lei 12.846/13) e seu
decreto especificador, alinhando o Brasil as mais rigorosas e avancadas legislacdes do
mundo no combate a corrupcao.
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GOVERNANCA E GESTAOQ

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAQ

Aumento da confiabilidade, da lucratividade e da produtividade.
Este é um dos objetivos essenciais do Sistema de Gestao Integrado
implementado naTermomecanica, que tem como principais focos
de atuacao as areas Qualidade, Ambiental, RH, Financeira, Juridica,
Industrial, Suprimentos, Comercial e Engenharias, entre outras.

Os indicadores utilizados para avaliar semestralmente os
processos adotados pela Empresa sao estipulados de acordo com
as metas estabelecidas pelas préprias areas e acompanhados de
forma permanente pela Alta Direcao.

SISTEMA INTEGRADO
DE GESTAD

Desta forma, é possivel nao sé estimular o crescimento da
Empresa, como também cumprir uma série de compromissos,
conformeindicaa Politica do Sistema Integrado de Gestao.

~ OHSAS18001:
SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO
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GOVERNANCA E GESTAQ

POLITICA DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAOQ

Atuando no mercado nacional einternacional natransformacao de Cobre
e outros metais nao- ferrosos em produtos, servicos e solucdes, a
Termomecanica tem como compromissos:

Identificar, gerenciar e prevenir seus riscos tendo como base a
responsabilidade social;

O atendimento as necessidades e requisitos do cliente e das partes
interessadas;

A melhoria continuado desempenho dos produtos e processos;
A promocao da seguranca e saude das pessoas envolvidas, prevenindo
lesdes e doencas, melhorando as condi¢cbes ergondmicas e controlando

osriscosde acidentes;

A preservacao do meio ambiente e a prevencao da poluicao, controlando
ageracaoderesiduos no processo e as emissdes atmosféricas;

O atendimento dalegislacao e dos requisitos aplicaveis ao negécio.

@ Termomecanica

" Consolidacao do Programa de Compliance,
com base na Lei Anticorrupcao;

“ Inicio de novos negécios, que inclui atuacao
no mercado de aluminio, implantacao de nova
fabrica no segmento de refrigeracao em
Manaus e fortes investimentos na
modernizagao do parque fabril.

“ Iniciar o rodizio de empresas de auditoria
independente, com base nas boas praticas de
mercado;

“ Ampliar estudos para aplicacao da Lei
Anticorrupcao.




POR UM MUNDO MELHOR

2014 R$ 3.677.422,00
2015 R$ 952.375,00
2016 R$ 1.192.912,00

ATermomecanica tem como premissa conciliar a preservacao ambiental as demandas sociais,
pois sao assuntos que precisam ser discutidos em conjunto. A sociedade nao tem como
sobreviver sem recursos naturais, e seu uso indiscriminado provoca mudancas significativas
no ecossistema. Esse tipo de preocupacao esta evidenciado nos Valores da Empresa e nas
diversasiniciativas que visam a disseminarinformacdes sobre o assunto.
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Faz parte do cotidiano da Termomecanica,
por exemplo, estimular os empregados a
identificar oportunidades de melhorias
relacionadas a substituicao de insumos,
reducao de perdas, reaproveitamento de
materiais e redu¢cao do consumo de
energia elétrica e de dgua, entre outras. Os
resultados tém sido fantdsticos e, entre as
iniciativas e os projetos que se destacam,
valeressaltar que:

@ Termomecanica

Todas as emissdes indiretas sdo mapeadas quando necessarias, e as taxas de emissdes atmosféricas provenientes
dos processos produtivos estao abaixo dos limites estabelecidos pelos 6rgaos ambientais;

A correta destinacao dos residuos gerados nos processos produtivos envolve sempre empresas previamente
auditadas e qualificadas para executar o tratamento adequado;

Realizada em todos os setores, a Coleta Seletiva de Lixo garante a correta separacao e destinacao do que é
descartado nas Fabricas;

As formas de controle dos resultados incluem sistemas on-line, que facilitam a consulta de documentos durante as
auditorias e visitas técnicas. Todos os planos executados, inclusive, saéo monitorados de forma criteriosa e,
periodicamente, equipesinternas realizam reunides de analise critica do Sistema, para alinhamento dos projetos;

Expressa na Politica do Sistema Integrado de Gestao, a busca pela qualidade ambiental envolve programas
definidos pelo setor de Meio Ambiente em parceria com cada area da empresa. O sucesso dessas iniciativas pode
ser comprovado por meio da manutencao da certificacao ISO14001, que traduz a eficacia do Sistema de Gestao
Ambiental desenvolvido na Organizacgao;

Para manter a Empresa em sintonia com as praticas mais modernas de gestao ambiental, a Termomecanica avalia
com frequéncia a necessidade de investimentos e o aperfeicoamento de seu Sistema, implementando sempre as
medidas necessarias;

Além de investimentos voltados para o uso racional dos recursos hidricos e energéticos, a Termomecanica
também promove campanhas de conscientizacao, visando a reduc¢ao do consumo e ao combate dos
desperdicios. Por isso, todo tipo de utilizacao envolvendo recursos naturais € mapeado, a fim de obter eficiéncia e
produtividade compativeis com os objetivos e metas da Organizacao.



DESENVOLVIMENTO SOCIOAMBIENTAL

CONSUMO DE AGUA
Fabrica | 51.702 m? 52.838 m? 34116 m3

TOTAL 73.910 m3 80.142 m?3 76.716 m3

CONSUMO DE ENERGIA NAS FABRICAS
2014 2015 2016

Fabrica | 1.849.996 m3 2.293.978 m3 1.821.570,85 m3
e o 78985md  792900m®  800M&m
GAS NATURAL
TOTAL 2.638.981 m3 3.086.878 m? 2.622.342,54 m3
CONSUMO DE Fabrica | 106.539.883,20 kWh 94.178.000,00 KWh 86.652.453,60 kWh
ENERGIA  3740882880KWh  36.850.660,00KWh  36760.46860KWh
ELETRICA TOTAL 143.948.712,00 kWh 131.028.660,00 KWh 123.412.922,20 kWh
COMBUSTIVEIS -~ me000L g4l 1Rss0L
FOSSEIS (LITROS) TOTAL 361.140 L 195.010 L 257.330 L
Fabrica | 0,0 kg/h 0,06 kg/h 0,0 kg/h
EMISSAQ
0 kg/h 0,06 kg/h 0 kg/h
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DESENVOLVIMENTO SOCIOAMBIENTAL

EDUCACAO AMBIENTAL

A Termomecanica nao abre mao de processos que “ Instalagao de sistema de exaustao no secador de cavacos para
influenciam responsabilidades, habilidades e captacao do material particulado emitido;

competéncias em relacao ao meio ambiente,

visando principalmente & conscientizacdo do “ Participagao expressiva dos empregados e familiares na Semana
publico interno. Portanto, os resultados positivos do Meio Ambiente;

obtidos pela Empresa sao fruto de um trabalho
consistente de educacao ambiental realizado,
principalmente, junto aos empregados.

" Modernizacao da Estacao de Tratamento de Efluentes da Fabrica I;

“ Modernizacao de equipamentos considerando a melhoria em
suas instalacoes e a concepcao da maquina, visando a otimizacao

Além de abordar a tematica nos veiculos de ~ : . .
do processo com reducao dos impactos ambientais.

comunicagao interna, a Termomecanica realiza
diferentes tipos de treinamentos, muitos deles
alinhando o empregado a sua atividade e oimpacto
ambiental que ela proporciona. Entre os temas
frequentemente abordados, estao o descarte de

residuos, o consumo consciente de recursos " Estimular a conscientizacdo dos funciondrios em relacao a
naturais e a poluicao atmosférica, desafios que reducao e ao controle dos impactos ambientais de suas
fazem parte do cotidiano das Fabricas. atividades, demostrando a responsabilidade conjunta de todos;

“ Dar continuidade ao trabalho de reducao na geracao de residuos
e 0 consumo de recursos nao renovaveis;

" Manter a modernizacao do parque fabril e suas instalacoes.

@ Termomecanica
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GESTAQ DE PESSOAS SEMPRE

EM DESTAQUE

O capital humano é a principal forca da
Termomecanica. Por isso, a Empresa nao
poupa esforcos para desenvolver
estratégias diferenciadas, voltadas para o
desenvolvimento, a capacitacao e a
humanizacao, oferecendo o suporte
necessario para que seus empregados
desenvolvam novas aptiddes e
aperfeicoem seu potencial.

Para a Termomecanica, a valorizacao e o
respeito as pessoas devem fazer parte do
dia adia da organizacao, como expressam
osValoresda Empresa.

Nesse sentido, recebem atencao especial
aspectos como a diversidade, em todas as
suas formas, o que favorece a inclusao e
torna o ambiente mais dinamico,
estimulando interacdes criativas, trocas e
aprendizados conjuntos. Diversas
posturas e iniciativas sao colocadas em
pratica, para garantir essafinalidade:

Todos os empregados possuem as mesmas oportunidades de
desenvolver seus potenciais. Os processos de contratacao e de
composicao de cargos sao realizados exclusivamente com base
em critérios técnicos, sem qualquer tipo de distincao ou
favorecimento;

Pessoas com deficiéncia sao alocadas em setores indicados por
um laudo de mapeamento de risco, com o objetivo de valorizar o
potencial de cadaum;

Uma intérprete de libras é mantida para atender as necessidades
dos deficientes auditivos e também para ministrar cursos de
Lingua Brasileira de Sinais a gestores e empregados;

As relacdes de trabalho, de modo geral, sao conduzidas de forma
ética e profissional, pois a Termomecanica reconhece as
entidades sindicais como representantes legais dos
empregados. O didlogo, inclusive, é a alternativa utilizada para a
solucao de qualquertipo de conflito;

O trabalho escravo e a utilizacao de mao-de-obra infantil nao sao
admitidos e nem tolerados na Empresa, preocupacao que se
estende também a fornecedores ou parceiros de negdcios,
postura especificada, inclusive, nos contratos para aquisicao de
produtos ou servicos. Qualquer violacao pode ser denunciada
pelo e-mail ouvidoria@termomecanica.com.br



DESENVOLVIMENTO SOCIOAMBIENTAL

QUADRO DE EMPREGADOS 2015

Estagiarios

Homens 1.723 1.646 1.585
Deficientes

RESUMO DO QUADRO DE EMPREGADOS 2014 2015
Quantidade Total de Empregados 1839 1761 1693

% de Mulheres em relacdo ao total

6,31% 6,53% 6,14%
de empregados

‘ Termomecanica

Distribuicao dos empregados por formacao

ENSINO FUNDAMENTAL
INCOMPLETO / CURSANDO
ENSINO FUNDAMENTAL
COMPLETO

ENSINO MEDIO
INCOMPLETO / CURSANDO
ENSINO MEDIO
COMPLETO

@ récvco compieTo

SUPERIOR
INCOMPLETO / CURSANDO

@ sureror covpLETO

. MBA / POS-GRADUACAO
INCOMPLETO / CURSANDO

‘ MBA / POS-GRADUACAQ
COMPLETO

@ 1/e57R00 CURSANDO

@ s7ren0 compLETO

@ r:cvico NcompLETO / cCURSANDO




DESENVOLVIMENTO SOCIOAMBIENTAL

»

JOVENS TALENTOS

QUADRO DE EMPREGADOS CIEE NURAP SENAI FSA
Quantidade total de Aprendizes 5 2 13 /6

Efetivados - - s 29

Identificar, desenvolver e manter novos talentos sao prioridades da Termomecanica, que oferece

1N
_ -
experiéncias de trabalho diferenciadas, alinhadas aos propésitos da organizacdao. Um dos .
facilitadores desse processo é o Programa de Estagio, que contempla as normas previstas na Lei n° !
11.788/2008. Todas as atividades realizadas pelos estagiarios buscam identificar e desenvolver ' ) ‘ -
habilidades e competénciasrelativas a area de formacao profissional de cadaum. ; 4
LS

Outra proposta importante € o Programa de Aprendizes, realizado em parceria com diversas
entidades da regido, e que visa a preparacdao de mao-de-obra qualificada para ocupar futuras
posicdes na Empresa. Para alguns setores especificos, os candidatos sao selecionados junto ao
NURAP e o CIEE; para a area de Manutencao, as indicacdes vém do SENAI; para as areas produtivas e
administrativas, o recrutamento é feito em parceria com a Fundacdo Salvador Arena. No local, sao
promovidos cursos especificos, relacionados a essas duas frentes de trabalho, que beneficiam jovens
de 16 a22 anos com renda per capita familiar maxima de um saldrio minimo e meio.

Apbs o periodo de aprendizagem, os aprendizes podem participar de um treinamento oferecido pela
Termomecanica, com foco na elaboracao de curriculo e na preparacao para entrevistas de emprego.
A Organizagao também encaminha os curriculos dos ex-aprendizes para empresas da regiao, com o
objetivo de recolocacao profissional.

@ Termomecanica



DESENVOLVIMENTO E CARREIRA

2014 40.969,98 23.130,03 6.806,09 298.296,05 1.868
2015 40.358,38 25.931,95 8.539,96 331.100,78 1796
2016 21.475,50 149.981,41 3.361,68 261.611,10 1733

Independentemente do cendrio econdmico do pais, a Termomecanica nao abre mao de investir em
processos que agreguem conhecimentos, aptiddes e competéncias técnicas necessarias para que 0s
empregados desenvolvam, da melhorforma possivel, as funcdes atribuidas ao seu cargo.

Em 2016, a Empresa aperfeicoou a forma de mensurar as acdes de desenvolvimento e passou a
contabilizar, também, as horas de treinamento executadas no local de trabalho, afinal, a pratica dos
conteudos aprendidos em sala de aulatambém é de extremaimportancia. Como resultado, obteve, em
média, 49 horas de desenvolvimento por empregado, tanto em cursos internos quanto externos, com
indice de eficaciade 100%.

O Programa de Recrutamento Interno é outro processo estratégico quando o tema é desenvolvimento
profissional. A iniciativa tem o objetivo de oferecer opcdes de carreira aos empregados
comprometidos com os propositos da organizacao, priorizando a indicacao de seus nomes quando
surgem novas oportunidades. Em 2016, 114 vagas foram preenchidas pelo publico interno gracas a
essa pratica.

A forma de mensurar as faixas salariais dos cargos também é um diferencial da Termomecanica nesse
contexto, pois isso possibilita a Empresa manter um patamar de remuneracao alinhado as melhores
praticas do mercado e compativel com a perspectiva de carreira.
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TIPOS DE TREINAMENTOS

2014 118.134,30
2015 157.033,05
2016 182.015,16

O Programa Anual de Treinamento da Termomecanica é aperfeicoado constantemente,
por isso tornou-se referéncia para outras organizacdes. Voltado para a formacao e
qualificacao dos cargos, ele também inclui iniciativas ligadas as Avaliacbes de
CompeténciaseaosPlanos de Desenvolvimento Individual (PDI) dos empregados.

A fim de facilitar a indicacdo e o preenchimento de acbes de desenvolvimento para
elaboracao dos PDI's dos empregados, a Termomecanica incluiu, em 2016, opgdes de
treinamentos presenciais, em EAD, livros, filmes e jogos disponiveis na Empresa focados
no desenvolvimento de competéncias humanas, tanto para suprir “gaps” do cargo como
também para o desenvolvimento em niveis crescentes de complexidade.

@ Termomecanica




TIPOS DE TREINAMENTOS

Osdiversos tipos de treinamentos oferecidos pela
organizacao demonstram a seriedade com que a
Termomecanica trata deste assunto:

@ Termomecanica

INTERNOS - Ministrados por multiplicadores internos, sao realizados sistematicamente no préprio local de
trabalho, para os empregados recém-admitidos, como processo de integracao ou como treinamento para
capacitacao nas atividades diarias;

IDIOMAS - Com previsao de reembolso de 85% a 100% do custo do curso, por dois anos, é limitado ao valor
de R$ 500,00 por més e beneficia os empregados que utilizam o idioma em suas atividades. Em 2015, foram
atendidas quatro pessoas, totalizando o investimento de RS 9.906,46 entre cursos de inglés e espanhol;

CURSOS COMPLEMENTARES - Complementares a formacdo e ao desenvolvimento profissional, sdao
subsidiados integralmente pela empresa, desde que alinhados com o Plano de Desenvolvimento Individual
(PDI) e o Programa Anual de Treinamento;

ENSINO SUPERIOR, POS-GRADUACAO, MBA EMESTRADO - Com a previsdo de reembolso de até 50% do
custo da faculdade e até 100% da pds-graduacao, MBA ou Mestrado, beneficia o empregado que tenha no
minimo um ano de registro e cumpra as seguintes exigéncias: correlacao do curso com as estratégias da
empresa e com o desenvolvimento profissional para o cargo atual ou carreira do interessado, bem como
autorizacaoda Diretoria/Presidéncia;

“TRILHA DO CONHECIMENTO"” - Realizado a distancia, é direcionado aos empregados das areas de
Producao, abordando procedimentos, instrucdes de trabalho e documentos operacionais e de seguranca.

A aprovacao da parte pratica é feita pelo préprio gestor e possibilita a emissao de certificado e atualizacao
automatica da matrizde polivaléncia.

Para 2017, aTermomecanica investira na elaboracao de trilhas de educacao, com base nas trilhas de carreira
da Empresa, para melhorar a eficacia no direcionamento das acoées de desenvolvimento, permitindo que o
empregado tenhaa possiblidade de ser protagonista em suas decisdes de carreira.



UNIVERSIDADE CORPORATIVA TERMOMECANICA

Criada em 2012 para promover acdes de desenvolvimento direcionadas a empregados, parceiros,
clientes e fornecedores, a Universidade Corporativa Termomecanica (UCTM) oferece de cursos
técnicos e comportamentais a palestras, além de outras ferramentas de aprendizado.

Em apenas quatro anos, foram formadas 600 turmas em cursos presenciais, com 10 mil participacées
e 3.800 horas de aulas. Na modalidade a distancia, os nimeros também surpreendem, uma vez que
contabilizam iniciativas promovidas desde 2007: com 130 cursos disponiveis, a UCTM on-line
contabiliza 13.000 participacdes e mais de 54.000 horas de treinamento. Para 2017, a plataforma sera
atualizada, facilitando a navegacao, o que deverd elevar significativamente esse numero.

Ligada a Fundacao Salvador Arena, a UCTM é considerada estratégica para a perpetuidade da
Empresa, pois visa, sobretudo, ao desenvolvimento das competéncias gerais dos empregados (todos
0s cargos), gerenciais (cargos de gestao) e funcionais (cargos operacionais, técnicos e
administrativos), focando nas estratégias da organizacao, atendendo as demandas especificas de
formacao dos negéciosda Empresa.

No ano passado, por exemplo, foram realizadas 93 acdes direcionadas a esse propdsito, totalizando
1554 participagdes e mais de 830 horas de treinamentos presenciais. Isso significa cerca de cinco
meses de atividades em sala de aula. Ja nos cursos a distancia, foram registradas mais de 2000
participacdesem 10.000 horas de treinamento.
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UNIVERSIDADE CORPORATIVA
TERMOMECANICA

Sua atuacao, entretanto, nao se limita ao
publico interno. Idealizada para ser uma
ponte entre as competéncias humanas e
organizacionais, a UCTM trabalha alinhada
as estratégias do negocio e esta estruturada
em quatroimportantes pilares:

@ Termomecanica

ACADEMIA TM - Desenvolve competéncias para parceiros, fornecedores e clientes, qualificando os participantes
para a utilizacao adequada dos produtos da empresa. Entre os cursos realizados estao: Metalurgia de Nao-
Ferrosos, Bronze TM 23 e TM 620; Instalacdes de Tubos e Conexdes de Cobre Termomecanica; Metalurgia Aplicada
ao Cobre e suas Ligas; Atendimento ao Cliente. Também promove o programa “Conhecer TM”, que possibilita aos
alunos estudarem o mercado de atuacao da Termomecanica e seus produtos, além de visitarem o parque
industrial de Sao Bernardo. Seu foco de atuacao é garantir a perenidade da Fundacao Salvador Arena e suas
controladas. Em 2016, a Academia TM registrou 590 participac¢des, totalizando mais de 167 horas de a¢des de
desenvolvimento para parceiros;

ESCOLA DE CULTURA -Tem como principais iniciativas o “Programa Conhecer FSA", 0 “Programa ConhecerTM” e
0“Valores em Acao’, a fim de disseminar e aprofundar a compreensao dos empregados em relacao aos valorese a
histéria daTermomecanica. Seu principal objetivo é valorizar a cultura organizacional e sua influéncia nas praticas
dodiaadia, fortalecendo afilosofia, o principio e os valores da Fundacao Salvador Arena e de suas controladas. Em
2016, a Escola de Cultura realizou 76 horas de treinamento, totalizando 330 participacdées em 19 turmas,
proporcionando visitas ao Centro Educacional da Fundacao Salvador Arena, com foco no Centro de
Documentacao, Memoria e Referéncia (CDMR) e no parque fabril daTermomecanica;

ESCOLA DE GESTAO - Promove as competéncias necessarias aos profissionais da Fundacdo Salvador Arena e de
suas controladas, com o objetivo de consolidar o modelo de gestao (processos, praticas e ferramentas), de acordo
com as atividades-fim de cada instituicao. Em 2016, os programas “Fabrica de Lideres”, “Gestao por Processos” e
“Gestao Tributdria” foram ministrados pelos préprios empregados, selecionados em funcao da sua qualificacao
profissional, facilitando a conexao do contetido com as praticas da organizacao. Além disso, os cursos de “Gestao
Académica” e “Gestao da Comunicacdo” passaram a fazer parte da grade, atingindo 405 participacoes e
totalizando 260 horas, em 40 a¢cdes de desenvolvimento;

ESCOLA DE OPERACOES - Tem o objetivo de ampliar o conhecimento dos empregados da Termomecanica,
principalmente os do eixo operacional da atividade-fim, com relacao a matéria-prima, a transformacao de metais
nao-ferrosos e aos processos produtivos. Em 2016, a Escola de Operac¢des chegou a 262 turma do“Curso Basico de
Metalurgia de Nao-Ferrosos” para equipe e iniciou o “Curso de Laboratério Fisico, Quimico e Espectrométrico’,
registrando 230 participacdes em 11 turmas, totalizando 334 horas de treinamentos.



@ Termomecanica

ESPACO CULTURAL

Instalados nas duas Fabricas de Sao Bernardo da Termomecanica,
cada Espaco Cultural ocupa uma area de aproximadamente 1.400 m°.
O local da suporte as iniciativas da UCTM, pois possibilita acesso a
internet, biblioteca, midias e filmoteca, além de oferecer areas de
convivéncia, salas de estudo e de projecao.

A infraestrutura foi planejada para integrar as pessoas e incentivar a
busca pelo conhecimento.

O acervo da biblioteca fisica por exemplo, reine cerca de 5300
volumes e 500 midias. Também disponivel em tempo integral e
gratuitamente, a biblioteca virtual universitaria possui ferramentas
avancadas para pesquisa e recursos de acessibilidade a deficientes
visuais. Ela pode ser acessada em um dos 38 computadores que
oferecem acesso a internet em alta velocidade, facilitando a
realizacao dos cursos adistancia oferecidos pela UCTM on-line.

Diariamente também sao disponibilizados diversos tipos de
periddicos, entre jornais e revistas.

Outro recurso bastante utilizado sao as TVs instaladas no local, que
contribuem para a descontracao durante as pausas do trabalho.
Diversos tipos de jogos também proporcionam entretenimento,
incluindo aqueles que facilitam o desenvolvimento de competéncias
deformaludicaedivertida.




POLITICA DE BENEFICIOS

Alinhada a estratégia de atracao, retencdo e engajamento de empregados, a politica de beneficios
oferecida pela Termomecanica é referéncia para as organizag¢des que valorizam seu capital humano,
pois nao se limita a oferecer apenas o que determina a legislacao, ou seja, muitos deles sao
concedidos por liberalidade, sem contrapartida financeira.

Um dos destaques é a assisténcia médica disponivel a todos os empregados e seus dependentes
legais. Com mensalidade 100% subsidiada pela Empresa, rede credenciada nacional e reembolso
quando utilizados servicos que nao fazem parte dela, o Plano de Saude oferecido pela
Termomecanica possibilitou,em 2016, o atendimento de mais de 4.600 pessoas.

Com o apoio da corretora e da operadora, no ano passado, também foram aprimorados diversos
programas ja tradicionais na Empresa, como o Plano Odontoldégico, outro beneficio de destaque, que
teve seurol de coberturas ampliado.

Para facilitar a utilizacao dos dois planos, a Termomecanica disponibiliza um posto de atendimento
onde sao agendados exames/consultas e feitas solicitacdes de reembolso, além de liberacao para
exames e cirurgias. O Programa de Beneficios em Medicamentos (PBM) também se destaca nesse
contexto.Pormeiodele, é possivel adquirirmedicamentos com descontos que vao de 60a 100%.

@ Termomecanica
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POLITICA DE BENEFICIOS

Paralelamente, a Termomecanica mantém
ainda diferentes beneficios ligados a
qualidade de vida, com o objetivo de trazer
mais tranquilidade e contribuir para o bem-
estar fisico e emocional dos empregados e
seus dependentes:

@ Termomecanica

CENTROS DE QUALIDADE DE VIDA - Localizados no SESI, contam com quadras, ginasios, piscinas, quiosques,
academias e salao dejogos, entre outros. Fruto de uma parceria sem 6nus paraa Empresa, ainiciativa proporciona
momentos de lazer, diversao e integracao aos empregados e seus familiares;

AUXILIO/REEMBOLSO CRECHE - Previsto na convencao coletiva da categoria, é disponibilizado as empregadas,
até que seu filho complete 24 meses de vida;

PREVIDENCIA PRIVADA COMPLEMENTAR - Possui condicdes técnicas e financeiras diferenciadas, com a
Termomecanica contribuindo com 80% dos valores relativos a aposentadoria e com 100% dos valores relativos ao
beneficio derisco (seguro);

PREVIDENCIA SOCIAL - Disponibiliza atendimento especial na agéncia do INSS de Sao Bernardo do Campo, com
o objetivo de agilizar procedimentos referentes a auxilio-doenca, acidente de trabalho e aposentadoria
envolvendo empregados;

ALIMENTACAO - Oferecida nos restaurantes do tipo self-service, que funcionam 24 horas. As refeicdes sdo
servidas em diversos momentos, e ha também cardapio adequado para quem necessita de dietas especiais
(diabetes, hipertensao e obesidade), com acompanhamento permanente de nutricionistas. A Termomecanica
combate o desperdicio de forma rigorosa, monitora a qualidade dos servicos e realiza, periodicamente, em
laboratérioindependente, testes para o controle microbiolégico dos alimentos servidos;

CESTA BASICA - Concedida a todos os empregados da Termomecanica, possui valor diferenciado em relacéo as
praticas de mercado, sendo totalmente subsidiada pela Fundacao Salvador Arena. No més de dezembro, por
liberalidade, a Fundacao concede o beneficioem dobro, contribuindo com as festas de fim de ano;

TRANSPORTE - Além de disponibilizar, gratuitamente, estacionamentos nas proximidades das fabricas, também
sao subsidiados diversos itinerarios de 6nibus fretados para os empregados. Quem reside a mais de 1,5 km das
rotas dos fretados recebe vale-transporte com desconto reduzido.



@ Termomecanica

PROGRAMAS APRIMORADOS
E/OU CONTINUADOS EM 2016

UCP (Unidade de Correcao Postural): Atua no
tratamento e na prevencao de patologias posturais.
Em 2016, foi realizada a quinta turma do Programa,
com a participacaode 51 empregados;

MAMAE & BEBE: Tem foco no relacionamento e
orientacao para gestantes, oferecendo também
acompanhamento apds o nascimento do bebé, até
um ano de idade. As participantes recebem, ainda,
um informativo em que constam todos os direitos e
deveres daempregada gestante;

RADAR: Visa a identificar os maiores usuarios dos
chamados eventos de baixa complexidade
(consultas, exames e procedimentos), promovendo
orientacao e direcionamento aos recursos
adequados;

GPAR (Gestao de Pacientes de Alto Risco):
Identifica os beneficidarios com alto risco de
desenvolvimento de doencas cronicas. Classifica,
aloca e monitora, acompanhando-os em toda a sua
evolucao médica, interferindo de forma proativa na
buscade qualidade devida.



BENEFICIOS OFERECIDOS
-M PARCERIA COM A
FUNDACAQ SALVADOR ARENA

@ Termomecanica

PROGRAMA SOLIDARIEDADE E LUTO (PSL) - Presta atendimento profissional humanizado, por meio de procedimentos
corporativos pertinentes as circunstancias de morte, demonstrando postura de respeito, solidariedade e consideracao.Em 2016,
foram feitos 26 atendimentos relacionados a falecimentos de familiares de empregados;

MEDICAMENTOS E EXAMES DE ALTO CUSTO (PMEAC) - Viabiliza aos empregados e dependentes o acesso a medicamentos
e/ou exames de alto custo que ndo sao cobertos por programas governamentais ou pelo plano médico/odontoldgico
corporativo. Em 2016, 20 empregados foram beneficiados: seis por meio de doacdes financeiras e 14 por meio de orientacao e
encaminhamento a programas governamentais e/ou para o plano médico;

APOIO AOS EMPREGADOS COM DEFICIENCIA (PAED) - Concede apoio financeiro e técnico para a aquisicdo de préteses,
Orteses e aparelhos especiais de alto custo. Em 2016, trés empregados foram atendidos: um por meio de doag¢des financeiras e
doiscom orientacao e encaminhamento a programas governamentais;

PROGRAMA DE AUXILIO EMERGENCIAL PARA FAMILIA (PAEF) - Apoia e estimula o empregado na realizacdo de acbes
solidarias, altruistas e humanitarias, por meio de orientacao técnica-social e complementacao financeira para o suprimento de
necessidades basicas a familias de baixa renda ou auséncia de renda, em situacao de vulnerabilidade e risco social. Em 2016, 249
empregados participaram do programa, auxiliando diretamente 249 familias (854 pessoas);

PROIMOVEL - Visa a reduzir ou eliminar entraves burocraticos e técnicos para a aquisicao da casa propria ou para a regularizacao
imobilidriados empregados, melhorando as suas condi¢des habitacionais e esclarecendo sobre seus direitos de cidadania.
Em 2016, 160 empregados participaram do programa, por meio de palestras, consultorias e assessorias;

CAMPANHA “VOLUNTARIO NOTA 10” - Orienta os empregados sobre a destinacdo da Nota Fiscal Paulista para entidades
sociais, recomendando a doacao para Organizacées Nao-Governamentais (ONGs) acompanhadas pela Fundacao Salvador
Arena que, por meio de visitas técnicas sociais e prestacao de contas periddicas, verifica a aplicacao dos recursos. Em 2016, foram
arrecadadas quase 9.301 notas e cupons fiscais, doadas para quatro entidades sociais;

AUXILIO EMERGENCIAL A EMPREGADOS AFASTADOS (PAEEA) - Visa a minimizar a situacdo de vulnerabilidade econémica da
familia do empregado, decorrente da perda ou rebaixamento significativo de renda familiar em razao de afastamento do
trabalho por motivo de doenca.Em 2016, dois empregados foram beneficiados diretamente por meio desse apoio.



DESTAQUES DE 2016

4.627 vidas cobertas nos planos de assisténcia médica e odontoldgica;
117 auxilios/reembolso creche realizados;

1685 planos de previdéncia privada ativos;

1.073.282 refeicdes servidas nos dois restaurantes da empresa;

20.376 cestas basicas concedidas;

1.245 medicamentos doados;

Parceria com o SESI, visando ao incentivo a atividades fisicas e de lazer,
como forma de integracao e melhoria da qualidade de vida.

PRINCIPAIS METAS PARA 2017

Continuar trabalhando para melhorar a percepcao dos empregados em
relacao aos beneficios oferecidos pela Empresa;

Aprimorar o pacote de beneficios sem impactar no orcamento.

@ Termomecanica




SEGURANCA DO
TRABALHO




INCENTIVANDO
COMPORTAMENTOS SEGUROS

Para construir e manter um ambiente seguro, a Termomecanica coloca em
pratica uma politica de seguranca do trabalho integrada ao seu negécio e as
atividades desenvolvidas nas Fabricas. Ao investir em um processo continuo de
melhoria, que nao se resume apenas em cumprir o que determina a lei, a
Empresa protege seu bem mais precioso, preservando a saude e o bem-estar.
Entre os principais aspectos relacionados a esse processo, é importante destacar:

@ Termomecanica



@ Termomecanica

Além de identificar perigos e adotar processos de analise de riscos para gestdao de mudancas, a Empresa verifica,
periodicamente, os requisitos estabelecidos, por meio de auditorias internas e externas. As atividades realizadas por
terceiros ou mesmo as esporadicas também sao checadas continuamente, por meio de formulario especifico;

“Corrente pela Seguranca” é o nome de um dos principais programas utilizados para avaliar o comportamento dos
empregados em relacao ao assunto. A iniciativa estimula a participacao ativa dos empregados na identificacdao de riscos,
comportamentos e sugestoes de corre¢des nos postos de trabalho;

O sistema de emergéncia criado pela Termomecanica tem se mostrado eficiente quando utilizado. Ele inclui testes,
capacitacao dos empregados brigadistas, rotas de fuga, kits de emergéncia disponibilizados estrategicamente pelas
fabricas, além de realizacao periddica de simulados de emergéncia e abandono das areas;

Diversos tipos de treinamentos, tanto para atendimento legal quanto para melhoria continua do sistema, também tém
sido aliados importantes. Complementa a estratégia a realizacao de cursos especificos voltados para recém-admitidos e
prestadores de servico;

Outro diferencial importante é o Comité Ergonédmico, que tem realizado um papel diferenciado na implementacao de
melhoriaslevantadas nos estudos ergonémicos das atividades;

A comunicacao é outro diferencial estratégico na busca de comportamentos seguros. O tema é constantemente
abordado nos veiculos de comunicacao interna da Empresa e nos Didlogos de Seguranca;

Afiscalizagao feita de forma sistematica pela area de Engenharia de Seguranca do Trabalho garante a correta orientacao e
o usoadequado de equipamentos de protecaoindividual;

Os cuidados com a programacao da Semana Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho (SIPAT) vém contribuindo
para aumentar cada vez mais o envolvimento dos empregados. A Empresa também estimula a participacao na Brigada de
Emergéncia, constituida por representantes de diversas dreas operacionais devidamente preparados para garantir o
melhor procedimento em casos de emergéncia.



SEGURANCA DO TRABALHO

INVESTIMENTOS
CONTINUOS

Além de incentivar comportamentos
seguros, a Termomecanica investiu,
em 2016, cerca de RS 1.500.000,00
em protecdes e aquisicdes de
maquinas, treinamentos e a¢des de
conscientizacao, contribuindo para a
reducao de 0,7% na taxa de
frequéncia de acidentes do trabalho
em relacao a 2015. Ao lado, estao
algumas das principais iniciativas
que contribuiram para garantir
resultados ainda mais efetivos:

@ Termomecanica

Reforma do telhado com a substituicao de telhas de amianto por telhas comisolante térmico;

Reforma de pisos e plataformas com o objetivo de melhoria ergondmica na area de circulagao,
facilitando o transporte de materiais e movimentacdo de pessoas;

Continuidade na implementacdao de protecbes em maquinas, visando ao atendimento integral da
norma NR-12 do Ministério doTrabalho;

Desativacao das maquinas que apresentam maior risco aos empregados;

Troca das lampadas de vapor metalico por lampadas de LED, melhorando o conforto dos empregados e
reduzindo o gasto com eletricidade pensando em questoes ambientais;

Desenvolvimento de novos Equipamentos de Protecao Individuais (EPI), proporcionando melhor
conforto e seguranga aos empregados;

Modernizacao do parque industrial com a aquisicao de novas maquinas e equipamentos de acordo com
as normas vigentes, visando maior seguranca, conforto e praticidade na operacao aosempregados.

ACIDENTES DE SEGURANCA DO TRABALHO 2014 2015 2016

Acidentes de trabalho/ano 39 3/ 22

Percentual dos acidentes que resultaram em morte de empregados
tual aos d d Pres 0% 0% 0%
e/ou incapacitacdo permanente




VISITANTES E TERCEIROS

A preocupacao com a seguranca nao esta limitada apenas aqueles que trabalham na
Termomecanica. A Empresa também possui uma politica de prevencao voltada a visitantes e
terceiros, que confirmam aimportancia que aorganizacao da a valorizacao davida.

No momento em que ingressam na Empresa, por exemplo, os visitantes recebem um manual com
orientagdes sobre os principais procedimentos de seguranca e cuidados com o meio ambiente. Com
osempregados de empresas terceirizadas, o processo é mais complexo.

Por meio do Portal Corporativo, os gestores cadastram detalhadamente suas atividades, que sao
verificadas e avaliadas pelas areas de Seguranca, Medicina doTrabalho e RH. Em seguida, os terceiros
participam das integracdes de seguranca e das analises de risco. As permissoes de trabalho somente
serao liberadas depois de concluido todo esse processo.

Diariamente, as analises de risco sao revalidadas pelos gestores, e os terceiros sao imediatamente
reorientados quando detectado qualquer problema. E importante ressaltar que a empresa
contratada tem acesso as informacdes por meio do gestor contratante, responsavel por manter a
documentacdo e monitorar as atividades realizadas conforme planejado e aprovado. Anualmente,
todos os terceiros passam por reciclagem de integracao de seguranca.

@ Termomecanica
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DESTAQUES DE 2016

8,33 % dereducaodonumerodeacidentesemrelacaoa2015;

Implementacao de um novo panorama ergonémico, com realizacao de
20% das acoes de ergonomia previstas para o periodo;

Reducao de 44,80% na taxa de gravidade dos acidentes, de 0,7% na taxa
defrequénciaede 8,33% na quantidade de acidentesemrelacaoa 2015;

Conclusao de 82,2% das melhorias identificadas NPR como perigos e
riscosem 2016, a maior metajaregistrada pela Empresa.

PRINCIPAIS METAS PARA 2017

Implementar 60% das a¢oes relacionadas ao panorama ergonémico;

Monitorar a realizagcao das melhorias em 75% dos perigos identificados e
classificados com NPRacima de 243;

Monitorar aimplementacao de 75% das a¢des identificadas no Programa
Corrente de Seguranca, instrumento de comunicacao entre os
empregados e o setor de Seguranca do Trabalho, com o objetivo de
identificarriscos e acdes corretivas;

Reduzir em 10% o numero de acidentes, taxa de frequéncia e gravidade
emrelacaoaoresultadoacumuladode 2016.



SAUDE DO
TRABALHADOR




BUSCANDO EQUILIBRIO E BEM-ESTAR

Para a Termomecanica, o conceito de Saude é visto de maneira mais ampla e abrangente, ou
seja, a saude significa muito mais que uma simples auséncia de doenca. Constitui o efeito de
interacdes socioecondmicas e afetivas de uma sociedade com o ambiente, sua familia, seu
trabalho e comunidade, que podem influenciar sua salubridadefisica, mental e afetiva.

Assim, o principal objetivo daTermomecanica é prevenir o desenvolvimento e a disseminagao
de doencas por meio da conscientizacdo, como melhor forma de minimizar os indices de
problemasde saude.

Além dos beneficios ja apontados anteriormente, a Empresa possui uma politica de saude do
trabalhador que contempla o carater coletivo, sem perder de vista as especificidades
individuais de cadaum.

Com o apoio permanente da Alta Direcao, a Termomecanica, na busca continua das melhores
condic¢des de trabalho com foco ergonémico, ambiental e nas boas praticas, procura manter o
equilibrio entre avida pessoal e arealizacao profissional.

Por isso, assim que sao incorporados na Empresa, os empregados submetem-se a exames de
carater preventivo que definem seu perfil metabdlico e hepatico, cujo resultado sera avaliado
para que o trabalhador, se houver necessidade, possa ser encaminhado a um programa
especifico ou a especialidades, para acompanhamento médico ou sua assisténcia. Em 2016,
224 trabalhadores passaram por esse processo.

@ Termomecanica



BUSCANDO EQUILIBRIO E BEM-ESTAR

Outro momento importante diz respeito a medicacao vermifuga de amplo espectro, doada a
todos os empregados gracas a politica de beneficios da Empresa. No ano passado, foram
distribuidas 94 caixas de Secnidazol e 59 de Albendazol.

Atencao especial também é dada aos portadores de doencas crénicas como diabetes,
hipertensao, obesidade, dislipidemia e tabagistas. Assim que diagnosticados, por meio do
exame médico periédico ou em consulta casual, sao encaminhados para o cuidado
necessario e monitorados semestral ou anualmente, por meio de programas especiais. Os
casos mais complexos recebem atendimento diferenciado, mais rapido e efetivo, que
envolvemaantecipacao de exames e contatos com médicos assistencialistas.

Atendendo a NR7 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional, todos os
funcionarios da empresa sao submetidos a exame médico ocupacional com avaliacao
comparativa com exames anteriores e conclusao global de aptidao, considerando seu estado
fisico,mental e psiquiatrico.

A drea de Medicina Ocupacional é o setor atuante dentro do SESMT, com ressonancia positiva
juntoaos setores de SegurancadoTrabalho, Juridico e RH.

‘ @ Termomecanica
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BUSCANDO EQUILIBRIO
F BEM-ESTAR

Elencamos ao lado algumas das
acoes de carater educativo que tém
como objetivo a promog¢ao do
bem-estar e da qualidade de vida
dostrabalhadores:

Elaboracao de comunicados e veiculacao de
mensagens nos veiculos de comunicacao interna da
Empresa, abordando de maneira objetiva, sucinta e
de facil entendimento, temas como a importancia da
prevencao a AIDS e outras doencas sexualmente
transmissiveis, os cuidados em relacao a H1NT,
Cancer de Mama e Préstata, Caxumba, Zika, HAS, etc.
Em 2016, foram divulgados 15 comunicados dessa
natureza no Portal corporativo;

Distribuicao de preservativos masculinos e femininos
paraosempregados e prestadores de servicos;

Conscientizacao sobre a prevencao e o diagndstico
precoce do cancer de mama e o de préstata, por meio
de campanhas especificas realizadas pelo terceiro
ano consecutivo, nos meses de outubro e novembro.
Além de comunicados, wallpapers e 8 paginas sobre
os dois temas, diversos trabalhadores utilizaram as
cores rosa e azul em suas roupas, para que as
mensagens fossem ainda mais evidenciadas. Em
parceria, o convénio médico nao efetuou a cobranca
da coparticipacao dos trabalhadores que passassem
em consulta com ginecologistas e clinicos gerais e
urologistas nos meses de outubro (mulheres) e
novembro (homens).



SAUDE DO TRABALHADOR

RESULTADOS DE SOROLOGIAS REALIZADAS NO PERFIL DE SAUDE - 2016
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SAUDE DO TRABALHADOR

DISTRIBUICAQ DE COMORBIDADES INDICADAS NOS PERIODICOS POR ANO
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SAUDE DO TRABALHADOR

PERCENTUAL DE CRONICOS E TABAGISTAS POR ANO (TMSP;FSA)
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SAUDE DO TRABALHADOR

PROGRAMAS ESPECIAIS

" PROGRAMA DE ALIMENTACAO DIFERENCIADA (PAD)

Por meio de orientacao e dieta alimentar balanceada, visa a colaborar para o melhor controle
dos indices de doencas, tais como: hipertensao arterial, diabetes mellitus e obesidade,
proporcionando melhor qualidade de vida futura dos empregados. Em 2016, foram servidas
42.119 dietas especificas, nas duas Fabricas da Termomecanica, uma média de 3.500
dietas/més. Osretornos tém sido regulares ao ambulatério, para controles especificos.

PAD 2014 2015 2016
Inscritos ativos 283 298 319

“ @ Termomecanica
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SAUDE DO TRABALHADOR

PROGRAMAS ESPECIAIS

“ EXAMES DEDISLIPIDEMIA EDIABETES

Sao indicados no momento do exame periédico anual para conhecimento, avaliagao e monitoramento dos indices de colesterol, triglicérides e hemoglobina glicada.
Aqueles que apresentam resultados alterados sao convocados e orientados para medicagao ou outros encaminhamentos.
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PROGRAMAS ESPECIAIS

PROGRAMA ANTITABAGISMO

De forma individual, orienta os dependentes sobre os problemas decorrentes do vicio no cigarro,
mecanismo de dependéncia, opcdes de tratamento, efeitos adversos da medicacao e abstinéncia. Em 2016,
79 trabalhadores se declararam tabagistas, representando 4,4% dos trabalhadores entrevistados no exame
periédico, indice bem abaixo dos 14,7% encontrados na populacao brasileira (PNS, 2013). O tratamento é
espontaneo, feito com o uso do adesivo de nicotina, oferecido gratuitamente. Alguns fatores costumam
interferir no sucesso da iniciativa, pois trata-se de um vicio de dificil combate pelo facil acesso a droga, uma
vez que ela é legalizada. Outras dificuldades levantadas pelo Programa: a convivéncia com familiares
fumantes, afaltade determinacao na vontade de parar, além do fato de ser um vicio socialmente aceito.

Consulta

Campanhas de

Stde e Médica Acompanhamento Acompanhamento
Interessados Especifica Semanal Anug

Total de Participantes 10 6 10

Cessou o tabagismo ao término do tratamento medicamentoso 5 1 3

Numero de caixas do medicamento distribuidas no ano 24 31 49

O trabalhador pode fazer parte quantas vezes se interessar

Programa continuo e totalmente gratuito
@ Termomecanica



SAUDE DO TRABALHADOR

PROGRAMAS ESPECIAIS

" CONTROLEDEVACINACAO

A avaliacao sistematica e atualizacdo da carteira de vacinacao do trabalhador é feita pelo Departamento de
Medicina do Trabalho, por ocasiao do exame periddico, obedecendo ao que determina o Programa
Nacional de Imunizagao - PNI. A vacinagao antitetanica é obrigatéria atodos os empregados, atendendo ao
PCMSO (Programa de Controle Médico em Saude Ocupacional). Brigadistas e profissionais de saude sdo
orientados e monitorados a procurar a rede publica com solicitacao médica, para a vacinacao contra
hepatite B, que, nesses casos, também é obrigatoria.

Processo: Medicina Ocupacional

indice de atendimento das vacinas para funcionarios socorristas (%) - Meta: 95

99 99 98 97
0 0 | 0 0 | 0 0 | 0 0 I | l

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

. VALOR INDICADOR === META PROPOSTA
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SAUDE DO TRABALHADOR

PROGRAMAS ESPECIAIS

k " PROGRAMA DEDEPENDENCIA QUIMICA

Oferece atendimento ambulatorial, psicoterdpico e internacao, resultando em um tratamento mais
completo, especifico e de monitoramento alongo prazo. Desenvolvido em parceria com uma instituicao de
saude especializada, tem oferecido resultados satisfatérios.

&

Consulta medica e
encaminhamento ao
servico especializado

Todo trabalhador que procura o ambulatério ou apresenta atestado por transtorno
comportamental é avaliado pelo médico de trabalho.

No servico especializado temos:
I Internacao no Bezerra de Menezes - 30 dias

m Acompanhamento Ambulatorial Psicoterapias em grupo / familiar e individual

Cobertura total pelo plano de satide da empresa

@ Termomecanica
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SAUDE DO TRABALHADOR

100% dos diabéticos acompanhados;
100% dos exames periddicos realizados em sua respectiva validade;

100% de atendimento da meta da elaborac¢ao/divulgacao de
comunicados de saude.

Manter o monitoramento de, pelo menos, 90% dos diabéticos;
Manter a realizacao dos exames para dislipidemia;
Elaborar e divulgar pelo menos um comunicado de saude por bimestre;

Manter o programa de medicacao antivermifuga.




FORNECEDORES




FORTALECENDO RELACIONAMENTOS

Para aTermomecanica, tem sido um desafio permanente engajar seus fornecedores no sentido de fortalecer vinculos com toda sua cadeia de suprimento. O alinhamento
de propésitos viabiliza parcerias soélidas, diminuindo os riscos eampliando a margem de colaboracao, o que impacta diretamente na obtencao de resultados positivos.

Porisso, a politica de relacionamento da Empresa nao se baseia apenas em critérios convencionais, como preco, qualidade e pontualidade na entrega. Ela também inclui
regras validas paratodo o processo de avaliacao, qualificacdo e monitoramento, caracterizado pelatransparéncia e confiabilidade, como vocé pode ver a seguir:

Todos os contratos de fornecimento, pedidos de compra e contratos de prestacao de servicos possuem clausulas especificas de repudio ao trabalho forcado,impedimento
do uso de mao de obra escrava, infantil ou em condicdes degradantes. Afinal, para serem homologadas, as empresas precisam comprovar seu comprometimento em
atender as premissas de responsabilidade social que agregam valor e dao sustentabilidade aos negocios;

O sistema interno de gestdo de fornecedores é administrado via Portal Corporativo, garantindo assim eficiéncia e agilidade. Ele foi criado a partir de critérios técnicos e
legais, por tipo de segmento do material ou servico a ser fornecido;

Além de apresentar documentacdo societdria completa e atualizada no ato de seu cadastramento, os fornecedores precisam atender a uma série de exigéncias, como o
cumprimento dos requisitos relativos as normas de Qualidade do produto ou servico fornecido. E mais: também devem atestar o atendimento das especificacoes
quimicas e técnicas aplicaveis ao produto, bem como o atendimento das normas basicas de Saude e Seguranca e de Meio Ambiente. Nos casos envolvendo produtos que
utilizam substancias e/ou componentes controlados na fabricacdo de determinados materiais, o fornecedor precisa demonstrar o atendimento de normas e diretivas
internacionais;

Para garantir indices satisfatérios de seus fornecedores homologados, a Empresa monitora seu desempenho, avaliando os critérios de qualidade e atendimento das
especificacdes, o prazo de entrega, a pontualidade, a assertividade dos documentos fiscais, além do cumprimento dos requisitos legais aplicaveis;

Os fornecedores de sucatas sequem diretrizes especificas, relacionadas aos processos de compra, em cumprimento da legislacao aplicavel. Eles também recebem visitas
perioddicas, oportunidade em que a Termomecanica verifica as operacdes e as instalacdes utilizadas, visando a orientacdo quanto a forma mais adequada de
acondicionamento, separacao e classificacao das sucatas.

2014 98,93% 100,00%
2015 99,95% 100,00%
2016 99,74% 100,00%

@ Termomecanica



DESTAQUES DE 2016

Revisao do Procedimento de Gestao de Fornecedores, para inclusao de outros
segmentos de atuacgao;

Foi elaborada minuta de Termos e Condicdes Gerais de Fornecimento de Produtos e
Servicos, para divulgacao entre todos os fornecedores. Esse documento esta em fase de
aprovacao;

Inclusao da Declaracao de Responsabilidade Socioambiental, emitida pelo Fornecedor,
como requisito obrigatério para os fornecedores de matérias-primas e sucatas.

PRINCIPAIS METAS PARA 2017

Rever o “Procedimento de Gestao de Fornecedores’, para atualizar os requisitos de
homologacao, avaliacdao e monitoramento de fornecedores, além de inclusao de itens
vinculados as questdes de meio ambiente, seguranca e saude e também de
responsabilidade social;

Divulgar o documento “Termos e Condi¢des Gerais de Fornecimento de Produtos e
Servicos”;

Implementar critérios de avaliacao, qualificacao e monitoramento dos fornecedores de
sucatas;

Estabelecer sistematica de visitas a fornecedores qualificados, como critério de
monitoramento.
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ATENDENDO AS DIFERENTES EXPECTATIVAS

O investimento na fabricacdao de produtos de Aluminio, voltados a mercados onde o metal tem avancado agressivamente na substituicao a outras matérias-
primasem aplicacées especificas, ¢ um bom exemplo queilustracomo aTermomecanica esta sempre atenta as necessidades de seus clientes.

Em toda a sua trajetdria, ndo faltam exemplos de pioneirismo no atendimento as demandas do mercado, o que tem sido possivel gracas, principalmente, ao
know-how técnico adquirido aolongo de quase 75 anos de existéncia.

Para manter a posicao de lideranca que ocupa em seu segmento de atuacao, a Termomecanica também adota uma série de iniciativas que tornaram a
Empresa conhecida nomercado, por cultivar bons relacionamentos e parcerias permanentes:

Para medir o nivel de satisfacdo de seus clientes, por exemplo, é realizada, a cada dois anos, uma pesquisa que avalia desde aspectos ligados ao atendimento
comercial e técnico a qualidade dos produtos e as condigdes comerciais, entre outros;

Treinamentos que reforcam assuntos técnicos ligados a metalurgia, tributacao e negociacao sao realizados periodicamente, com o objetivo de preparar as
equipes responsaveis pelo atendimento. Sao elas quem levantam as necessidades do mercado, por meio de visitas de prospeccao, comerciais e técnicas, ou
mesmo visitas relacionadas aos servicos associados ao produto, além de observacoes e pesquisa em publicacoes especializadas;

Para avaliar o market share e tendéncias de mercado por segmento de atuacao, os profissionais de Inteligéncia de Mercado realizam pesquisas utilizando
fontes primarias e secundarias, como relatérios de visitas, publicacdes e dados confidveis divulgados na internet. Tudo isso para garantir a melhoria continua
do atendimento, em sintonia com as necessidades de cada cliente;

Reclamacoes e duvidas recebidas por telefone, e-mail, Portal de Negécios B2BTM ou mesmo durante visitas presenciais aos clientes sao sempre registradas no
SAC/SAP e direcionadas para avaliacao das areas responsaveis. Quando constatada insatisfacdo ou critica, a Empresa levanta as causas e adota as medidas
para corrigir e eliminar definitivamente o problema. O sigilo e a privacidade das informagdes fornecidas pelos clientes sao garantidos, como determina a
Politica de Seguranca daInformacao daTermomecanica;

Um dos principais canais de atendimento, o Portal de Negdcios B2BTM é constantemente aperfeicoado, para dar agilidade e confiabilidade no atendimento,
facilitando o contato com o cliente. Desenvolvido para ser um canal eletronico de compras e relacionamento, ele possibilita também a consulta de pedidos
pendentes e faturados, a visualizacao do extrato de matéria-prima (primaria e/ou sucata) de forma resumida ou detalhada e a cotacao de materiais em tempo
real, entre outras. Todas as manifestacdes sao registradas no Portal Corporativo, no SalesForce e no SAP, além de comunicadas de forma integrada aos
responsaveis, paradarandamento as solicitacbes feitas.

: @Termomecanica
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DESTAQUES DE 2016

10% de aumento do numero de clientes utilizando o portal B2BTM;

359 reclamacodes procedentes atendidas pelos canais de atendimento ao cliente, sendo
100% delas resolvidas.

PRINCIPAIS METAS PARA 2017

Aumentar em 5% o numero de clientes na utilizacao da Plataforma Digital TM “Portal B2B
™7,

Incluir novas funcionalidades no Portal de Negécios B2B TM, tais como: novo layout,
consulta de produtos que nao estao no portfolio, pedido de antecipacao/prorrogacao de
materiais, solicitacao de material.
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BENEFICIANDO TODA A SOCIEDADE

O relacionamento da Termomecanica com a comunidade vai muito além da politica da boa
vizinhanca e nao se limita ao entorno de suas Fabricas. Afinal, ele esta alinhado a missao
institucional de sua controladora, a Fundacao Salvador Arena, cuja atuacao tem como foco a
sociedade,de modo geral.

O atendimento aos publicos de interesse, a governanca e a tomada de decisdes, inclusive,
estao apoiados nos valores corporativos que sao comuns as duas organizacdes, entre eles, o
Altruismo. Assim, os recursos gerados pela Termomecanica sao a base de sustentacao para
diversasiniciativas realizadas pela FSA, entre elas:

Projetos de cunho social e comunitério, realizados em todo o Pais, que beneficiam
anualmente mais de 30 mil pessoas ligadas a diferentes organizacdes sem fins lucrativos,
entre elas abrigos infantis, creches, instituicbes asilares, hospitais beneficentes, centros
profissionalizantes e outros organismos de fomento ao desenvolvimento social;

Programas de capacitacao e formacao em gestao, captacao de recursos e elaboracao
de projetos voltados para dirigentes e técnicos das entidades sociais, além de assessoria
técnicagratuitaainstituicées que pretendemregularizar sua situacao societaria;

Apoio paraamanutencao do Centro Educacional da Fundacao Salvador Arena (CEFSA),
que reune o Colégio Termomecanica e a Faculdade de Tecnologia Termomecanica, onde sao
atendidos gratuitamente quase 2.500 alunos por ano, oferecendo ensino de alta qualidade. A
estrutura inclui, ainda, o Teatro Eng. Salvador Arena, o Estadio Olimpico Bronze TM 23 e 0
Conjunto Aquatico Salvador Arena.

@ Termomecanica
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MISSAO DA FSA

“Atender aos ideais do fundador,
contribuindo com a sociedade, em
especial com os mais necessitados,
atuando nas areas de educacao, saude,
habitacao e assisténcia social, visando a
transformacao social, com recursos
provenientes da aplicacao de seu
patriménio”.

: @ Termomecanica
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COM FOCO NA ETICA E NA RESPONSABILIDADE SOCIAL

A drea de comunicacgao corporativa da Termomecanica possui a missao de criar,implementar e dar sustentagao
a processos e agoes de comunicagao social que permitam a Empresa manter imagem positiva e favoravel junto
aos seus principais publicos. Os principios da Responsabilidade Social e da Etica estdo presentes em todas as
iniciativas realizadas, da concepcao a veiculacao, do formato e ao conteldo, garantindo assim que nao haja
qualquertipo dediscriminacao, preconceito e desrespeito, inclusive em relacao aos concorrentes.

O desempenho da area apresenta resultados positivos e, em alguns casos, indo além das metas estabelecidas.
Em termos de visibilidade na midia, por exemplo, 2016 foi o melhor ano para a Empresa desde 2012, quando
passou a fazer um trabalho de assessoria de imprensa mais panejado e alinhado aos propésitos da organizacao.
No total, foram publicadas 675 matérias na imprensa abordando temas de interesse da Empresa, alavancadas a
partir de 11 oportunidades, um numero cinco vezes maior do que o obtido quatro anos antes, quando
comecaram a ser feitos os trabalhos de mensuracao.

Em relacdao a comunicacao interna, a Empresa também nao mede esforcos no sentido de reforcar
comportamentos positivos relacionados a cidadania, meio ambiente, comunidade, saude e financas, entre
outros. No ano passado, foi dada atencao especial atemas como reducao de custo, motivacdo em momentos de
crise, além de superacao pessoal e emocional, com o objetivo de estimular os empregados a fazerem a sua parte
eauxiliaraTermomecanicaaatravessaracrise politicae econdmica do pais.

De forma geral, o conteddo abordado nos diferentes veiculos da sempre sustentacdo aos Valores Corporativos e
ao Codigo de Etica e Conduta, assim como a comunicacao formal, que ocorre a partir das diretorias, geréncias e
chefias, descendo pela linha hierdrquica até os empregados, sequindo também essas premissas basicas.

Além dos trabalhos de relacionamento com a imprensa e com os empregados, a area de comunicagao

corporativa da Termomecanica também investe, como ferramentas de valorizacao da marca, em anuncios de
publicidade em veiculos especializados, além de feiras e eventos.

@ Termomecanica



COMUNICACAQ
INTERNA

@ Termomecanica

Jornal Mural: Divulga informacdes atualizadas semanalmente, com temas abrangentes ligados a cidadania, saude,
recursos humanos, qualidade, cultura e lazer, entre outros. Usado também para comunicados urgentes;

Jornal “Somos TM”: Lancado em 2006, tem periodicidade bimestral, com conteido focado no empregado e seus
familiares;

Portal Corporativo: Contém as mesmas informacdes do Jornal Mural, além de versdes digitais do Jornal SomosTM;

Quadro de 8 paginas: Atualizado duas vezes por semana, permite a veiculacdo de mensagens de forma clara, direta e
visualmente atrativas, em formato mosaico;

Agentes de comunicac¢ao: Ajudam a repassar informacoes, tirando duvidas e servindo de apoio para os pontos criticos
dacomunicacao. Sao empregados comprometidos com aempresa e considerados formadores de opiniao.

TV Corporativa: Localizada nos refeitérios da Fabrica | e Fabrica ll, além da Recepcao, € uma forma moderna e dinamica
de comunicacdao. Também proporciona outros beneficios importantes, como velocidade na transmissao das
informacoes e colaboracao com o meio ambiente em virtude da economia de papel.

Caixa de Sugestoes: Disponiveis nos refeitérios junto com os formuldrios de sugestao em branco, tém o objetivo de
colher sugestdes dos empregados e dar o retorno de possivel melhoria para todos.

Quadros de classificados: Estao disponiveis nos refeitérios para uso de todos os empregados e permitem o anuncio de
bens a venda. Paradivulgacao doanuncio, utiliza-se um formulario padronizado pela area de Comunicacao.

Totem (Touchscreen): Instalados nos refeitérios, sao utilizados para realizar pesquisas de comunicacao com os
empregados. As perguntas possuem relacao com os assuntos tratados na semana por meio do quadro de 8 paginas.
Esserecurso permite a medicaoimediata da absorcao dos assuntos pela equipe.



DESTAQUES DE 2016

Aumento de 163% no numero de matérias em midia espontanea, em comparacao a 2015;

Visibilidade qualitativa em 175 matérias, 35 delas originais, 41 em midia impressa e 26 na chamada
grande imprensa;

Fonte relevante em 17 entrevistas concedidas para midias especializadas e de negdcios;

Entre os assuntos que despertaram maior interesse, estao o ingresso da Termomecanica no mercado
de Aluminio, além de artigos de opiniao sobre sustentabilidade e a importancia de investir na
chamada “prata da casa”. Temas relacionando a Termomecanica com construcao, refrigeracao e
sucroenergético, por exemplo, além de RH, sustentabilidade e tecnologia também tiveram espacos
interessantes;

Implantagao da TV Corporativa.

PRINCIPAIS METAS PARA 2017

Dar continuidade aos trabalhos da area, sempre com foco em Responsabilidade Social, pois trata-se
de uma meta continua;

Promover a divulgacao de temas relevantes que visem o engajamento do publico interno nas
questdes motivacionais e de entendimento do atual cenario politico-econdmico do pais.
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ANEXO - TABELA IBASE

1- BASE DE CALCULO 2016 2015
Receita liquida (RL) 854.984 969.433
_ S wee om0
Folha de pagamento bruta (FPB) 152.043 147.404
2 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL
Alimentacao 5.004 3,29% 0,59% 16.348 11,09% 1,69%
| Encagossocdiscompusorios 42413 290%  49% W29 90% 4%
Previdéncia privada 6.861 4,91% 0,80% 6.377 4,33% 0,66%
CoSee R0 T8 A% 23 8y 2%
Seguranca e salde no trabalho 2.888 1,90% 0,34% 2.744 1,86% 0,28%
B ___ ___
Cultura 0,00% 0,00% 0,03% 0,00%
 Capacitaggo e desenvolimento profissional ___ ___
Creches ou auxilio-creche 0,03% 0,00% 0,03% 0,00%
 Partcpagao nos lucros ou resutados ___ ___
QOutros 3.589 2,36% 0,42% 3.556 2,41% 0,37%
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ANEXO - TABELA IBASE

3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL
Educacdo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
SOl ___ ___
Salide e saneamento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Bt ___ ___
Combate a fome e seguranca alimentar 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
CoOwes ___ ___
Total das contribuigdes para a sociedade 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
 Tibuios (excuidos encargos socias) ___ ___
Total - Indicadores sociais externos 3.732 7,.51% 0,44% 2.494 2,27% 0,26%

4 - INDICADORES AMBIENTAIS Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL
Investimentos relacionados com a producao /

S 1.192.912 2401,37% 139,52% 952.375 864,38% 98,24%
Total dos investimentos em meio ambiente 1.192.912 2401,37% 139,52% 952.375 864,38% 98,24%
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ANEXO - TABELA IBASE

5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL 2016 2015
N® de empregados(as) ao final do perfodo 1.693 1.761

N° de empregados(as) terceirizados(as)

N° de empregados(as) acima de 45 anos

% de cargos de chefia ocupados por mulheres 16,21% 12,00%
% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 2,70% 3,50%
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ANEXO - TABELA IBASE

6 - INFORMACOES RELEVANTES QUANTO AQ

EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL Metas 201/

Relagao entre a maior e a menor remuneracdo na empresa

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela empresa ) (x) direcdo e () todos(as) ) d (x) diregdo e () todos(as)
foram definidos por: ) direcao geréncias empregados|as) ) direcao geréncias empregados(as)

Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociacdo coletiva e a | 0 o el ) segue asnormas () incentiva e segue | 50 52 Emalhe ) segue as normas ) incentiva e segue
representaco interna dos(as) trabalhadores(as), a empresa: a OIT da OIT a OIT
A participacao dos lucros ou resultados contempla: ) direcdo () direcdo e geréncias (x) todosfas) ) direcdo () direcdo e geréncias (] todos{as)

empregados(as) empregados(as)

Quanto a participacdo de empregados(as) em programas de

(x) ndo seenvolve () apoia ) organiza e incentiva ) ndo se envolve () apoia ) organiza e incentiva
trabalho voluntario, a empresa:
na empresa no Procon na Jusnga na empresa no Procon na Justlga
% de reclamaces e criticas atendidas ou solucionadas: % % " o % o
Distribuicdo do Valor Adicionado (DVA): 21,40% governo 46,63 % colaboradores(as) 17,80% governo  42,45% colaboradores(as)

0,64% acionistas ~ 13,00% terceiros  18,33% retido 0,87% acionistas 15,80 % terceiros ~ 23,08% retido
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